Sparen Sie Zeit durch die Automation von Act! Datenmanagementfunktionen wie Datenimporten
und -exporten. SERVICE|IT unterstutzt Sie bei der Planung und Durchfihrung
dieser Automationsprozesseund deren zeitlicher Steuerung

Automatisieren Sie Prozesse anderer Addons!

Aufgaben zur Datenbankpege regelmafig ausgefiihrt
Besonders im Bereich der Datenintegritat ist SERVICE|IT
ein unerldsslicher Partner zur Erhaltung von Konsistenz
und regelmafiger Bereinigung von Datensétzen.

Kontrolle
Datenbankpflege
Backup-Erstellung
Zeitliche Steuerung
Modul der DATA|SUITE
Verbesserte Performance

Automatisierung von Aufgaben wie Import und Export

Kontrolle durch E-Mail-Benachrichtigung

Mit SERVICE|IT kénnen Sie gezielt Aufgaben zur
automatischen Erledigung an das System abgeben.
Uber die integrierte E-Mailfunktion werden Sie (ber die
Erledigung dieser Aufgaben informiert.

SERVICE|IT Gbernimmt fir Sie Serviceaufgaben wie
die regelmafige Erstellung von Backups, Historien-
Bereinigungen, Aufsplittung des Act! Attachment-
Verzeichnisses und vielen weiteren Funktionen.

SERVICE|IT

Je mehr Programme fir bestimmte Aufgaben von
Geschaftsprozessen im Einsatz sind, desto schneller
verliert man den Uberblick und kann nicht mehr jeden
Prozess auf Ausfihrung tGiberwachen. SERVICE|IT halt
Sie automatisch auf dem Laufenden.
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Das Act! CRM-System verfiigt von Haus aus Uber einen enormen Funktionsumfang.
Mit unseren Premium-Add-ons erweitern Sie Act! individuell — fir héchste Anspriiche!

Adressvalidierung und Routen-
planung fir Act!

0

ADDRESS|IT
I—=
eee Terminvereinbarung bequem,
=-= schnell und automatisch regeln!
BOOK|IT

D"@')U Automatisierung, Sammeln, Import und

Export von Daten im Kombipaket
DATA|SUITE

([ ) Verbinden Sie ACT! mit Ihrer Telefonan-

lage!
= 9
DIAL[IT
Dublettenerkennung leicht gemacht mit
DUPE|IT!
DUPE|IT
8 Behalten Sie den Uberblick tber Ihre
E-Mails mit EMAIL|IT
EMAIL|IT
Mit dem Addon EXPORT]|IT haben Sie
. die Mdglichkeit Ihren Datensatz bzw.
exporTT  ausgewahlte Felder zu exportieren.
N FETCHI|IT — die Lésung fir Act! zur
‘Z! (_) Generierung von Leads aus Online-
FETCHIT Anfragen
Mit FIND|IT kdnnen Sie direkt lhre Do-
kumente einsehen, Ohne Wechsel in ein
FIND|IT zweites System

Greifen Sie auf Act! zu — auch offline- von
Ihrem mobilen Endgerat.

HANDHELD

CONTACT

Erweiterung der Importfunktionen fir lhr

9D Act!

IMPORTI|IT

1 Erweiterte Layoutfunktionen fur lhr Act!
I fur bessere Nutzerfreundlichkeit

LAYOUT|SWITCH

E-Marketing auf héchstem Niveau mit
E-Mail, Fax und Serienbriefen

2

OUTREACH|IT

Sicht auf alle wichtigen Kontaktinforma-
tionen

SAGE|CONNECT

/-N Automatisieren Sie Prozesse anderer
&/ Addons und behalten Sie den Uberblick

SERVICE|IT
Erweitern Sie Act! CRM um weitere,
individuelle Tabellen

TABLENT

Sie besitzen das best Tool um Ziel-
gruppen in Act! exakt zu definieren!
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